
Anleitung zur Online-Schadenmeldung 

 

1.   Fotos Fahrzeug 
• 2 Fotos der Vorder- und Hinteransicht in ca. 45° Winkel  

 

WICHTIG:   

- gesamtes Fahrzeug gut sichtbar 

 

2.  Detaillierte Fotos 

• 3 - 5 Fotos vom betroffenen Schaden 
 

WICHTIG: 

- Achten Sie darauf, dass der Schaden auf dem Foto gut ersichtlich ist, 

nicht zu nah und nicht zu weit weg 

- Markierung mit Finger auf dem Schaden erwünscht 

- Wichtig ist, dass man gut sehen kann, wo genau sich der Schaden am 

Fahrzeug befindet 

 

3. Fahrzeugausweis  
• 1 Foto vom Fahrzeugausweis  

 

WICHTIG: 

- komplette Angaben und Schrift gut lesbar 

 

4. Kilometerstand 

• 1 Foto vom Kilometerstand 
 

WICHTIG: 

- Achten Sie darauf, dass der Gesamtkilometerstand ersichtlich ist und 

nicht der Tageskilometer 

 


